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【内容提要】 　 ２０２２ 年乌克兰危机的全面升级不仅是移动互联网时代第一场

重要的国际冲突ꎬ 而且开启了美国对他国舆论战的新模式与新战场ꎮ 在话语操控

方面ꎬ 美国媒体紧密配合美国政府ꎬ 通过对乌克兰和俄罗斯在危机中形象的操

控、 对乌克兰方面不同形式英雄形象的塑造ꎬ 扩展了危机中美国对俄舆论战的话

语同盟ꎬ 将美国官方对乌克兰局势的掌控很好地隐藏起来ꎮ 在场景传播上ꎬ 美国

媒体充分利用 “场景 ＋ 媒体” 的传播方式ꎬ 通过对乌克兰弱者身份的场景设计

引入支持弱者的场景角色ꎬ 利用与乌克兰多元社会主体结合的全媒体场景叙事模

式ꎬ 以及对全场景和立体化的深度冲突场景展现等方式ꎬ 增强了它在乌克兰危机

舆论战中的话语权ꎬ 基本达成通过舆论战博取国际社会对俄制裁以及对乌克兰援

助支持的目标ꎬ 也达到了为削弱俄罗斯的实力和影响力提供舆论支持的目的ꎮ 研

究美国在俄乌战事中对俄舆论战ꎬ 有助于提升中国在多方面应对美国舆论战的自

信心ꎬ 更好地维护中国的国家安全和国家利益ꎮ
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２０２２ 年 ２ 月 ２４ 日俄罗斯在乌克兰采取的特别军事行动是已经实现了 “时空

一体” 的移动互联网时代第一场重要的军事冲突ꎬ 开启了美国对他国舆论战的新
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模式①和新战场②ꎮ 对于舆论③及其受众而言ꎬ “战争新闻” 比国际合作、 和平谈

判之类的 “和平新闻” 更具有新闻价值和吸引力ꎮ 作为舆论主体之一的媒体ꎬ
对当今冲突的报道以 “战争新闻” 的风格为主ꎬ 在结构和体制上都倾向于提供

“面向升级的冲突报道”④ꎮ 因此ꎬ 与俄乌战事同时进行的ꎬ 还有以美国为首的西

方国家通过话语操控和场景传播方式开展的对俄罗斯的舆论战ꎮ
舆论与国际关系之间存在着密切的关系ꎮ 国际关系的现实主义理论鼻祖汉

斯􀅰摩根索甚至认为 “世界舆论决定着国际权力均衡”⑤ꎮ 近年来ꎬ 美国主流媒

体对中国和俄罗斯的舆论战从未停止⑥ꎮ 俄美关系的历史表明ꎬ 莫斯科经常成为

美国的反面教材⑦ꎮ 美国借助乌克兰危机升级对俄罗斯开展的舆论战ꎬ 塑造和固

化了俄罗斯在冲突中的 “反面” 形象ꎬ 促使对乌克兰提供军事和人道主义援助

合法化ꎬ 试图激化乌克兰和俄罗斯在各方面更为激烈的冲突ꎬ 以便进一步拉拢乌

克兰在危机后投靠西方ꎬ 削弱俄罗斯的实力ꎮ 与在俄罗斯周边驻军或者其他在岸
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与以往不同的是ꎬ 俄乌战事的诸多细节几乎以实时同步的方式展现在世人面前ꎬ 极大地增强了美
国对俄舆论战的传播力、 引导力和影响力ꎮ 对于发起舆论战的攻方来说ꎬ 移动互联网时代的舆论战可以在
短时间内产生爆炸性效果ꎮ 而对舆论战的守方来说ꎬ 移动互联网技术尤其是 ５Ｇ 技术的广泛使用ꎬ 在舆论
战中将守方置于被动ꎬ 可能会带来比以往更为严重的三个负面影响: 首先ꎬ 从舆论主体来看ꎬ 移动互联网
技术的技术赋权大大扩展了传播主体ꎬ 甚至个人都能成为新闻的生产者ꎻ 其次ꎬ 移动互联网技术极大地压
缩了传统新闻制作和传播的流程ꎬ 在信息采集、 新闻编辑、 内容推送及用户接收等阶段ꎬ 基本实现了 “时
空一体” 模式的传播ꎬ 迅速提升了舆论的及时性ꎻ 最后ꎬ 舆论内容极为丰富且更新时间极短ꎬ 在很大程度
上改变了 “内容赋予媒体价值” 的传统传播理念ꎬ 极大地挑战了政府机构的传统权威ꎮ 以社交媒体为代表
的新媒体ꎬ 具备非常强的实时和分众化传播能力ꎬ 以及 “场景 ＋ 媒体” 的传播方式ꎬ 使行政机构应对舆论
尤其是负面舆论的难度大为增加ꎬ 舆论事件所造成的传播效果比以往更加震撼ꎮ

这里之所以称 “新战场”ꎬ 主要原因有三: 首先ꎬ 与美国相比ꎬ 乌克兰危机全面升级后俄罗斯的
舆论主体大多以官方机构为主ꎬ 美国的舆论主体则呈现总体多元化特征ꎬ 美国以舆论场上对俄的绝对优
势ꎬ 从危机开始升级就取得了话语权ꎬ 在冲突归因、 冲突性质等方面对受众进行了先入为主的认知建构ꎻ
其次ꎬ 乌克兰危机升级以来ꎬ 美国舆论以西方的理念、 诉求、 价值观持续塑造冲突中俄乌双方正义和非正
义形象ꎬ 几乎完全忽略俄罗斯的诉求ꎬ 将乌克兰普通民众与俄罗斯的诸多行为直接对立起来ꎬ 大大加强了
乌克兰民众的团结ꎬ 推动西方对乌克兰的支持ꎬ 最大限度地延长军事冲突的时间ꎬ 损耗俄罗斯的实力ꎻ 最
后ꎬ 危机升级后ꎬ 美国在极短时间内就建立了较为完善和隐蔽的话语操控和场景传播体系ꎬ 使舆论在现代
战争中的地位大大提升ꎮ 美国对俄舆论战引导西方世界压倒性支持乌克兰一方ꎬ 并通过塑造诸多追求自由
的乌克兰人物等方式ꎬ 塑造了舆论受众心中俄罗斯与整个西方为敌的意图与形象ꎮ

本文中的舆论主要指以美国主流媒体等媒介为主要对象的媒介舆论ꎬ 即媒体的言论ꎮ 另ꎬ 关于
“舆论” 一词的具体讨论参见: 杨斌艳: «舆情、 舆论、 民意: 词的定义与变迁»ꎬ 载 «新闻与传播研究»
２０１４ 年第 １２ 期ꎮ
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〔美〕 汉斯􀅰摩根索: «国家间政治: 权力斗争与和平»ꎬ 徐昕等译ꎬ 北京大学出版社 ２００６ 年版ꎬ
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年第 ４ 期ꎮ
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制衡方式相比ꎬ 舆论战具有投入成本小、 见效快、 影响力大、 方式多样化等多种

优势ꎬ 它成为美国在多个领域和议题上对威胁美国霸权地位、 以俄罗斯为代表的

欧亚大陆强国开展竞争的重要方式之一ꎮ
美国在 ５Ｇ 技术时期的国际冲突中发动的这场舆论战ꎬ 不仅很好地将移动通

信技术与现代战争结合起来ꎬ 而且通过话语操控和场景传播构建了在危机中制衡

俄罗斯的基本框架ꎬ 甚至增强和巩固了它在国际传播中的霸权地位ꎬ 这为研究现

代舆论战和舆论引导提供了一个很好的研究案例ꎮ 同时ꎬ 总结美国在这次危机中

对俄舆论战的基本经验ꎬ 有助于中国更好地应对大国在国际影响力方面的竞争ꎮ

一　 国际传播中的话语操控与场景传播: 理论视角与研究框架

在国际传播领域ꎬ 话语操控与场景传播的重要性在不断提高ꎮ 一般来说ꎬ 话

语操控是任何舆论都或多或少存在的情形ꎮ 移动互联网技术的发展促进了社交媒

体时代的到来ꎬ 使社交媒体时代和传统媒体 (如报纸、 电视、 广播等媒体) 时

代的话语操控在精准触达、 用户深度参与、 社交互动属性等方面都有显著不同ꎮ
在传统媒体时代ꎬ 舆论操控的主体大多是官方机构和媒体ꎻ 而在社交媒体时代ꎬ
舆论赋予受众更多的权利ꎬ 使受众参与舆论和传播的互动程度更深ꎬ 甚至受众也

能进行舆论的内容生产ꎬ 这对国际舆论的话语操控提出了更高要求ꎮ
在移动互联网时代ꎬ 民众和自媒体 “自发产出的话语常无意间偏离语境”①ꎬ

对特定话语主题难以形成一致的舆论议程ꎬ 增加了话语操控的成本和难度ꎮ 尤其

是对自诩为 “新闻自由” 和 “自由灯塔” 的美国来说ꎬ 需要官方机构更多地退

居幕后进行更为隐蔽的话语操控: 在指向性和偏向性等方面ꎬ 舆论更应发挥引导

而非主导的作用ꎬ 给予受众更大的表达认同和抗争的互动空间ꎬ 极大地扩展了其

话语空间ꎬ 这个空间的边界逐渐与国家安全的边界发生联系ꎮ 在话语操控与安全

化关系的研究上ꎬ 艾喜荣在哥本哈根学派安全化理论基础上提出了话语凸显、 话

语框定和话语定位的理论分析框架②ꎮ 这个框架对于研究和分析乌克兰危机中美

国媒体对俄舆论战的话语操控是十分合适的ꎮ
场景传播以其真实性、 形象性、 现场即兴表现等特征ꎬ 最大程度地避免了外
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方颖: «话语操控语境的认知解读»ꎬ 载 «现代外语» ２０１４ 年第 ８ 期ꎮ
艾喜荣: «话语操控与安全化: 一个理论分析框架»ꎬ 载 «国际安全研究» ２０１７ 年第 ３ 期ꎮ
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界认为舆论是被有意操控的缺陷ꎮ 场景 (Ｃｏｎｔｅｘｔ) 作为新闻与传播学的概念出现

在移动互联时代①ꎬ 由美国学者罗伯特􀅰斯考伯和谢尔􀅰伊斯雷尔提出ꎮ 在二人

合著的 «即将到来的场景时代» 一书中ꎬ 他们认为ꎬ 场景时代的到来依托五大

技术的支撑ꎬ 即 “场景五力”ꎬ 分别是移动设备、 社交媒体、 大数据、 传感器和

定位系统②ꎮ 根据对场景传播的相关研究ꎬ 可以看出其实质是特定情境下的个性

化传播和精准服务③ꎮ
国际舆论在重要国际冲突中发挥着重大作用ꎮ 无论从地缘政治还是从大国关

系等角度来看ꎬ ２０２２ 年 ２ 月爆发的这场冲突都是移动互联时代一场重要的国际冲

突ꎮ 在 “战场媒介化逐渐成为现代战争显著特征”④ 的同时ꎬ 移动互联网时代的

到来让人类又迎来了一次新的媒介技术革新ꎬ 即场景传播⑤ꎮ 美国媒体在乌克兰

危机全面升级的过程中充分发挥 “场景 ＋媒体” 的报道方式ꎬ 极大地增强了其报

道的吸引力、 辐射力、 适配力和服务力ꎮ
美国媒体甚至以专题形式实时更新关于俄乌战事的报道ꎬ 迅速构建起针对俄

罗斯的舆论战ꎮ 从报道数量上来看ꎬ 美国有线电视新闻网 (Ｃａｂｌｅ Ｎｅｗｓ Ｎｅｔｗｏｒｋꎬ
ＣＮＮ)、 美国广播公司 (Ａｍｅｒｉｃａｎ Ｂｒｏａｄｃａｓｔ Ｃｏｍｐａｎｙꎬ ＡＢＣ)、 福克斯新闻 (Ｆｏｘ
Ｎｅｗｓ)、 美国联合通讯社 (下文简称美联社ꎬ Ｔｈｅ Ａｓｓｏｃｉａｔｅｄ Ｐｒｅｓｓꎬ ＡＰ) 等美国

主流媒体基本上以实时方式进行报道ꎬ 为本次研究积累了充足的样本⑥ꎮ 从美国

对俄舆论战倾向性上来看ꎬ 美国媒体的报道与美国政府对俄乌双方的态度和倾向

性基本一致ꎬ 而且报道风格和内容更加多样化和场景化ꎮ 美国媒体的报道既是对

美国政府在乌克兰危机全面升级过程中对俄态度和行动的延续ꎬ 又从更多角度和

细节突出俄罗斯在这场危机中的 “非正义性” 和 “反面” 形象ꎬ 配合美国政府
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梁旭艳: «场景: 一个传播学概念的界定———兼论与情境的比较»ꎬ 载 «新闻界» ２０１８ 年第 ９ 期ꎮ
〔美〕 罗伯特􀅰斯考伯、 谢尔􀅰伊斯雷尔: «即将到来的场景时代»ꎬ 赵乾坤、 周宝曜译ꎬ 北京联

合出版公司 ２０１４ 年版ꎬ 第 １１ 页ꎮ
梁旭艳: «场景: 一个传播学概念的界定———兼论与情境的比较»ꎬ 载 «新闻界» ２０１８ 年第 ９ 期ꎮ
孙亦祥、 董涛: «美军网络舆论操控的特点及启示»ꎬ 载 «军事记者» ２０１７ 年第 ５ 期ꎮ
蒋晓丽、 梁旭艳: «场景: 移动互联时代的新生力量———场景传播的符号学解读»ꎬ 载 «现代传

播» ２０１６ 年第 ３ 期ꎮ
总体来看ꎬ 在政治态度和政治倾向上ꎬ 美国的社交媒体在这次危机中积极支持美国政府的政策ꎬ

也基本遵循了美国媒体对俄舆论战的基本框架ꎮ 首先ꎬ 冲突爆发后ꎬ 美国的推特、 脸书等社交媒体也非常
活跃ꎮ ２０２２ 年 ３ 月 ２２ 日ꎬ ＹｏｕＴｕｂｅ 等美国社交媒体宣布立即在全球范围内禁止用户访问 “俄罗斯官方媒
体”ꎻ 美国政府还召集了大约 ３０ 名 ＴｉｋＴｏｋ 的 “头部网红”ꎬ 要求他们 “正确” 介绍俄乌局势以及美国、 北
约的对俄政策ꎮ 而在危机背景下ꎬ 发布曾经可能被封号的内容都已被默许ꎮ 其次ꎬ 美国的社交媒体还通过
内容审查、 限制与暂停在俄服务等方式积极配合美国政府对俄舆论战ꎮ 最后ꎬ 关于美国社交媒体的资料获
取较为困难ꎮ 因此ꎬ 本文主要研究对象集中于美国的主流媒体ꎮ
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实现打压俄罗斯影响力的战略意图ꎮ
而俄罗斯在危机开始全面升级之际就严格管控媒体ꎬ 所有关于危机的报道都必

须由俄罗斯政府审核后才能发布ꎬ 这大大限制了俄罗斯媒体在危机中的舆论影响

力ꎮ 因此ꎬ 本文以乌克兰危机升级以来美国主流媒体为例ꎬ 研究美国媒体在乌克兰

危机中对俄舆论战的话语操控与场景传播ꎬ 并提出了本文的研究框架 (见图 １)ꎮ

图 １　 乌克兰危机中美国对俄舆论战的话语操控与场景传播

资料来源: 作者自制ꎮ

二　 乌克兰危机全面升级后美国对俄舆论战的话语操控

舆论尤其是国际舆论的话语包含了意识形态和各国之间权力关系的印记ꎬ 它

通过建立不同国家之间的符号关系来塑造国际关系的意象ꎬ 并用来描述不同国家

之间的关系ꎮ 话语的本质是叙述者及其背后的意识形态①ꎮ 为了达到所需要的语

篇效果ꎬ 新闻报道一定会在语言形式的配置上进行有意识的选择ꎬ 使语言的表述

(概念) 功能最终服务于文本的说服 (人际) 功能②ꎮ 危机升级后ꎬ 美国迅速调

９６

①
②

孙墨: «论 ‹十日谈› 的话语操控手段»ꎬ 载 «沈阳师范大学学报 (社会科学版)» ２０１１ 年第 ３ 期ꎮ
徐健、 陈红、 陈卫平: «权力、 话语操控与意识形态———从批评性话语分析视角解读外刊新闻标

题»ꎬ 载 «社会科学家» ２００９ 年第 ４ 期ꎮ
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集西方盟友尤其是欧洲盟友ꎬ 形成对这场危机一致的话语同盟ꎬ 这是以美国为首

的西方国家对舆论的内容进行话语操控的结果ꎮ

(一) 话语凸显: 以精准操控的方式塑造冲突场景中的英雄符号

符号是场景决定力的体现①ꎮ “英雄” 符号是美国媒体在乌克兰危机的冲突

场景中极力凸显的符号ꎮ 英雄主义及 “英雄” 符号在美国文化中有着重要的地

位ꎮ 美国享誉世界的 «独立日» «蝙蝠侠» «美国队长» 等多部影视作品将美式

的英雄主义和 “英雄” 符号表现得淋漓尽致ꎮ 美国媒体对俄舆论战非常自然地

将这种 “英雄主义” 和 “英雄” 符号融合进去ꎮ 在新闻报道中ꎬ 冲突提供了行

动的视觉和图像ꎬ 它与英雄主义和冲突联系在一起ꎬ 关注的是情感而不是理性ꎬ
满足了新闻的价值诉求: 当下性、 非同寻常性、 戏剧性、 简单性、 行动性、 个性

化和结果性②ꎮ 借助于乌克兰危机塑造冲突中的乌克兰 “英雄”ꎬ 更能激起乌克

兰民众的爱国主义情怀ꎮ 这对美国实施对俄舆论战来说ꎬ 更是如虎添翼ꎮ 在这场

冲突中ꎬ 美国媒体以多种方式凸显了三种具有代表意义的 “英雄” 符号ꎮ
美国媒体凸显的第一种 “英雄” 符号是泽连斯基式的孤胆英雄ꎮ 美国媒体

塑造了泽连斯基从 “影视演员” 到 “战争总统” 的形象转变③ꎮ 在出镜方式上ꎬ
美国媒体多次让泽连斯基一人出镜ꎬ 强调其 “英雄” 形象的孤独ꎻ 在地点选择

上ꎬ 美国媒体多次强调泽连斯基一直在乌克兰首都基辅ꎬ 以表现他面对俄罗斯发

动军事行动毫不退让和坚持领导民众抗击的 “英雄” 气概ꎻ 在内容上ꎬ 美国媒

体多次以短视频的方式展示乌克兰总统虽然很忙ꎬ 但仍然不忘记与民众、 士兵等

一起反抗俄罗斯ꎬ 以此暗示泽连斯基领导乌克兰民众一致对外的坚定决心ꎮ
为了更真实地凸显泽连斯基领导乌克兰抵抗俄罗斯的 “孤胆英雄” 形象ꎬ

美国媒体还刻意表现泽连斯基在俄乌谈判中维护乌克兰领土统一和完整的坚定立

场与诉求ꎮ ２０２２ 年 ４ 月 １ 日ꎬ 福克斯新闻以视频和文字的方式发布了一段采访泽

连斯基的新闻ꎮ 在这个新闻中ꎬ 泽连斯基说ꎬ “除了胜利ꎬ 乌克兰不会接受任何

０７

①

②

③

蒋晓丽、 梁旭艳: «场景: 移动互联时代的新生力量———场景传播的符号学解读»ꎬ 载 «现代传
播» ２０１６ 年第 ３ 期ꎮ

Ｄ􀆰 Ｓｈｉｎａｒꎬ “Ｔｈｅ Ｐｅａｃｅ Ｐｒｏｃｅｓｓ ｉｎ Ｃｕｌｔｕｒａｌ Ｃｏｎｆｌｉｃｔ: Ｔｈｅ Ｒｏｌｅ ｏｆ ｔｈｅ Ｍｅｄｉａ”ꎬ Ｃｏｎｆｌｉｃｔ ａｎｄ Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ
Ｏｎｌｉｎｅꎬ Ｖｏｌ􀆰 ２􀆰 Ｎｏ􀆰 １ꎬ ２００３ꎬ ｐｐ􀆰 １ － １０􀆰

乌克兰危机全面升级后ꎬ 世界多国媒体都报道了泽连斯基在当选乌克兰总统之前没有任何从政经
验ꎬ 其潜在含义是泽连斯基可能无法有效地组织乌克兰军队和民众抵抗俄罗斯的 “入侵”ꎬ 甚至不排除其
本人在危机升级后逃离乌克兰的可能ꎮ 冲突爆发前后ꎬ 世界诸多媒体报道了乌克兰社会精英尤其是富豪们争
相逃离乌克兰的新闻ꎬ 这很容易让人联想起作为政治素人的泽连斯基是否有与乌克兰民众坚守到底的决心ꎮ
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结果􀆺􀆺我们不交易我们的领土􀆺􀆺领土完整和主权问题不在讨论之列”①ꎮ 为

了凸显泽连斯基对抵抗俄罗斯发动特别军事行动的决心ꎬ 泽连斯基还在采访中提

到他处分了两名将军ꎬ 并称这两位将军为 “叛徒”ꎮ
美国媒体凸显的第二种 “英雄” 符号是以千百万普通乌克兰民众为主体的

平民英雄符号ꎮ 与以往美国媒体通过一个个小故事的形式塑造普通英雄的方式不

同ꎬ 美国媒体从历史和现实结合的角度ꎬ 将冲突中的乌克兰士兵与西方一直宣扬

的自由平等价值观结合在一起ꎬ 寻求世界各国对乌克兰的支持ꎮ 福克斯新闻网

«泽连斯基和乌克兰的自由战士是一个鼓舞ꎬ 应该得到世界更多的支持»② 的报

道回顾了乌克兰自苏联解体以来ꎬ 乌克兰民众在维护民主制度、 建设国家、 向自

由市场经济转型等方面的努力和乌克兰在经济和民主方面的成功ꎮ 报道暗喻这场

冲突正在破坏每个乌克兰民众创造的成功ꎬ 甚至威胁到乌克兰的生存ꎬ 乌克兰人

反抗俄罗斯是正在为 “持久的自由事业” 作出贡献ꎬ 他们的勇气和牺牲代表了

每一个平民英雄的选择ꎬ 具有天然的正义性ꎮ
美国媒体凸显的第三种 “英雄” 符号ꎬ 是以人道主义援助、 外国雇佣兵等

为代表的第三方英雄符号ꎮ 这些人原本是乌克兰危机的局外人ꎬ 如果他们也反对

俄罗斯对乌克兰采取的特别军事行动ꎬ 那么就更能证明俄罗斯行为的 “非正义

性” 和美国在舆论与道义上援助乌克兰、 制裁俄罗斯的 “正义性”ꎮ 因此ꎬ 美国

媒体以构建人道主义援助与西方社会重视人民生命价值关系的方式塑造与凸显这

种 “英雄” 符号ꎮ 美国媒体展现了乌克兰民众匆忙逃离乌克兰的情景: 慌忙的

人群、 拥挤的火车和汽车等交通工具ꎬ 暗示乌克兰难民数量十分巨大ꎬ 且乌克兰

周边国家收留难民的经验和应对不足ꎬ 造成众多乌克兰民众在无家可归的同时ꎬ
还面临着食物短缺、 生存环境恶劣等人道主义危机ꎮ 第三方对乌克兰难民的同

情、 帮助和支持是体现对乌克兰的同情、 争取国际认同的重要途径ꎮ 美国媒体暗

示这些人冒着战火和生命危险来到乌克兰支持乌克兰民众ꎬ 同样是战场上的

英雄ꎮ
通过上述三种 “英雄” 符号的凸显ꎬ 美国将这次危机塑造成为一个乌克兰

１７

①

②

Ａｎｄｒｅｗ Ｍａｒｋ Ｍｉｌｌｅｒꎬ “Ｚｅｌｅｎｓｋｙｙ ｔｏ Ｆｏｘ Ｎｅｗｓ: Ｕｋｒａｉｎｅ Ｗｉｌｌ Ｎｏｔ Ａｃｃｅｐｔ Ａｎｙ Ｏｕｔｃｏｍｅ ｂｅｓｉｄｅｓ ‘Ｖｉｃｔｏｒｙ’”.
ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ􀆰 ｆｏｘｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ / ｐｏｌｉｔｉｃｓ / ｚｅｌｅｎｓｋｙｙ － ｔｏ － ｆｏｘ － ｎｅｗｓ － ｕｋｒａｉｎｅ － ｗｉｌｌ － ｎｏｔ － ａｃｃｅｐｔ － ａｎｙ － ｏｕｔｃｏｍｅ －
ｂｅｓｉｄｅｓ － ｖｉｃｔｏｒｙꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 １５ 日ꎮ

Ｅｌａｉｎｅ Ｌ􀆰 Ｃｈａｏꎬ “Ｚｅｌｅｎｓｋｙｙ ａｎｄ Ｕｋｒａｉｎｅ’ ｓ Ｆｒｅｅｄｏｍ Ｆｉｇｈｔｅｒｓ ａｒｅ ａｎ Ｉｎｓｐｉｒａｔｉｏｎꎬ Ｄｅｓｅｒｖｅ Ｍｏｒｅ ｏｆ ｔｈｅ
Ｗｏｒｌｄ’ ｓ Ｓｕｐｐｏｒｔ” . ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ􀆰 ｆｏｘｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ / ｏｐｉｎｉｏｎ / ｚｅｌｅｎｓｋｙｙ － ａｎｄ － ｕｋｒａｉｎｅ － ｆｒｅｅｄｏｍ － ｆｉｇｈｔｅｒｓ － ｐｅａｃｅ －
ｃｏｒｐｓꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 １０ 日ꎮ
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“全民进行的战争” 和俄罗斯针对乌克兰 “全民的战争”①ꎬ 而美国正是这个 “全
民” 背后最为坚定的支持者ꎬ 这大大增强了美国媒体的舆论影响力以及其话语操

控的隐蔽性ꎮ

(二) 话语框定: 对乌克兰和俄罗斯形象的操控

美国媒体以赋权受众的方式塑造乌克兰和俄罗斯的形象ꎬ 框定了冲突中乌克

兰和俄罗斯的形象ꎮ 美国对俄舆论战的话语框定表现在两方面: 一方面是乌克兰

反抗俄罗斯的受害者形象ꎬ 这种形象是正义的ꎻ 另一方面是俄罗斯发动军事行动

的施害者形象ꎬ 这种形象是非正义的ꎮ
在具体的报道方式上ꎬ 美国媒体采用了 “接近性” 原则②ꎮ 对普通人生活的

报道与受众之间在心理上更加接近ꎬ 同时也更富于表现力、 感染力和影响力ꎬ 是

美国媒体关于这次危机报道的重点方式之一ꎮ 美国媒体利用心理接近性极力塑造

乌克兰的 “受害者” 形象ꎬ 提升乌克兰一方的传播赋能ꎬ 收获乌克兰民众对美

国的期望与需求ꎮ ２０２２ 年 ３ 月 ３０ 日ꎬ 美国有线电视新闻网发布的报道 “这是他

们心爱的家园ꎬ 但 (他们) 在这些乌克兰城镇的生活再也回不到从前了”③ꎬ 以

一个名叫英娜􀅰谢列梅特 (Ｉｎｎａ Ｓｈｅｒｅｍｅｔ) 的女性为例ꎬ 讲述了在冲突爆发后一

个普通乌克兰女性逃离世代居住家园的故事: “我打包好行李ꎬ 带着小狗和物品ꎬ
逃离了我已经被摧毁的五层公寓􀆺􀆺我的整个生活都已经被冲突毁了􀆺􀆺我现在

只有一小袋衣服和一只小狗了ꎮ” 同时ꎬ 这个报道还发布了冲突前后小镇的对比:
冲突前祥和、 美丽ꎬ 夜晚灯光璀璨ꎬ 民众安居乐业ꎻ 冲突后则是一片狼藉ꎬ 到处

都是被大火烧着和被战火摧毁的房屋ꎬ 人们慌乱地搬运物品逃离ꎮ 通过一个普通

小人物和冲突前后小镇的变化ꎬ 以家庭这个东西方社会都认同的叙事主体为中

心ꎬ 直接反映出这场军事冲突摧毁了乌克兰美好家园的事实ꎬ 暗示这场军事行动

的 “非正义性”ꎮ

２７

①

②

③

关于 “全民进行的战争” 和 “针对全民的战争” 内容详见 〔美〕 汉斯􀅰摩根索: «国家间政治:
权力斗争与和平»ꎬ 第 ４１０ ~ ４１２ 页ꎮ

接近性指传媒与受众的接近程度ꎬ 越是接近ꎬ 新闻价值越高ꎬ 具体分为地理接近性、 心理接近性
等ꎮ 参见郑思礼、 郑宇: «现代新闻报道: 理解与表达»ꎬ 云南大学出版社 ２００５ 年版ꎬ 第 １５ 页ꎮ

Ｍａｒｉｙａ Ｋｎｉｇｈｔ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ “Ｔｈｉｓ Ｗａｓ Ｔｈｅｉｒ Ｂｅｌｏｖｅｄ Ｈｏｍｅ􀆰 Ｂｕｔ Ｌｉｆｅ ｉｎ Ｔｈｅｓｅ Ｕｋｒａｉｎｉａｎ Ｔｏｗｎｓ Ｗｉｌｌ Ｎｅｖｅｒ Ｂｅ
ｔｈｅ Ｓａｍｅ ”. ｈｔｔｐｓ: / / ｅｄｉｔｉｏｎ􀆰 ｃｎｎ􀆰 ｃｏｍ / ｅｕｒｏｐｅ / ｌｉｖｅ － ｎｅｗｓ / ｕｋｒａｉｎｅ － ｒｕｓｓｉａ － ｐｕｔｉｎ － ｎｅｗｓ － ０３ － ３０ － ２２ /
ｉｎｄｅｘ􀆰 ｈｔｍｌꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 １９ 日ꎮ



话语操控与场景传播: 乌克兰危机中美国主流媒体对俄舆论战　

美国媒体对这场军事冲突的报道并没有遵循新闻传播一直遵循的平衡报道原

则①ꎬ 而是侧重于对乌克兰方面的报道ꎬ 对俄罗斯方面的报道少之又少ꎬ 且多以

俄军遭受挫折或者撤退为主要内容ꎮ 在报道内容上ꎬ 美国媒体对乌克兰的报道主

要侧重于塑造乌克兰的反抗与损失ꎬ 对俄罗斯的报道则主要侧重于俄罗斯发动军

事行动对乌克兰造成的人员伤亡、 对基础设施的破坏等ꎮ 这只是表面坚持了平衡

报道的原则ꎬ 但却有选择性地忽略北约东扩对俄地缘政治安全利益的损害以及俄

罗斯的诉求②ꎮ
美国政府反复使用 “入侵” “战争” 等话语来形容这次冲突ꎬ 这为美国媒体

在乌克兰危机中对俄舆论战定下了基本话语框架ꎮ 美国媒体更重视从细节上通过

赋权受众的方式让普通乌克兰人表达心声ꎬ 塑造乌克兰顽强反抗的弱势形象ꎬ 为

美国通过舆论战削弱俄罗斯软实力、 制裁俄罗斯等后续行动提供舆论支持ꎮ

(三) 话语定位: 以拓展话语空间的方式构建对俄舆论战话语同盟

摩根索认为ꎬ “世界舆论是一种超越国界的公众舆论ꎮ 它把不同国家的成员

团结起来ꎬ 至少在某些根本性的国际问题上形成共同意见”③ꎮ 美国媒体通过多

种方式构建在冲突中对俄舆论战的话语同盟ꎬ 基本形成了 “俄罗斯主动采取特别

军事行动”、 “人道主义危机” 为主要内容和逻辑闭环的话语定位ꎬ 以此统合美

国在全球的盟友ꎬ 为对俄采取全面制裁构建话语同盟ꎮ
第一ꎬ 美国媒体渲染西方尤其是美国在危机中的正义角色ꎮ 主要方式是与弱

者联系并频繁互动ꎬ 渲染为乌克兰提供援助的正当性和正义性ꎮ 美国媒体十分重

视对俄罗斯内部的分化进行报道ꎬ 其意在隐喻俄罗斯发动的这场特别军事行动不

仅遭到了大多数国家的反对ꎬ 更受到了俄罗斯国内的质疑ꎮ
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作为传播信息的一种方式ꎬ 新闻必须要有真实性ꎬ 在报道的时候也应该秉持平衡性的原则ꎬ 不能
因为报道或者编辑者的个人情感等原因影响新闻的真实性和准确性ꎬ 在信息传播日益加快的今天ꎬ 保持这
种原则显得尤为重要ꎮ 参见蒋娜: «新闻平衡报道原则的历时性考察»ꎬ 载 «新闻研究导刊» ２０１５ 年第 ６
卷第 １３ 期ꎮ

同时ꎬ 为了使报道在形式上更具有平衡性ꎬ 美国媒体不直接报道俄罗斯在冲突中的 “恶行”ꎬ 而
是从小处着手ꎬ 以小人物的遭遇反映这场危机对普通乌克兰民众造成的影响ꎮ ＣＮＮ 以 “一个乌克兰计算机
专家揭示一个臭名昭著的俄罗斯勒索团伙” (Ｈｏｗ Ｏｎｅ Ｕｋｒａｉｎｉａｎ ＩＴ Ｓｐｅｃｉａｌｉｓｔ Ｅｘｐｏｓｅｄ ａ Ｎｏｔｏｒｉｏｕｓ Ｒｕｓｓｉａｎ
Ｒａｎｓｏｍｗａｒｅ Ｇａｎｇ) 为题ꎬ 报道了在冲突中俄罗斯的一个勒索团伙如何趁火打劫乌克兰民众ꎬ 最后这名专家
还表示: “我不能 (拿起枪) 射击任何东西ꎬ 但是我可以用键盘和鼠标 (去战斗)”ꎮ 这直观地反映出美国
媒体试图表现当地民众对俄罗斯的心理状态ꎮ 参见 Ｓｅａｎ Ｌｙｎｇａａｓꎬ “Ｉ Ｃａｎ Ｆｉｇｈｔ ｗｉｔｈ ａ Ｋｅｙｂｏａｒｄ: Ｈｏｗ Ｏｎｅ
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“去纳粹化” 和 “纳粹化” 是乌克兰危机中俄乌双方的舆论焦点之一ꎮ 在这

点上ꎬ 美国媒体极力支持乌克兰ꎬ 将俄军的行为定义为 “纳粹行为”ꎮ 在泽连斯

基考察周围几个城镇的战场形势后ꎬ ２０２２ 年 ４ 月 ４ 日福克斯新闻网发表文章ꎬ 认

为 “俄军对这些城镇的居民进行了大规模屠杀ꎬ 而俄罗斯正试图掩盖这些暴

行”ꎻ 泽连斯基据此要求 “国际社会对俄罗斯实施更为严厉的制裁”①ꎮ
第二ꎬ 对乌克兰危机中涉及美国的负面新闻进行有选择性的报道ꎮ 大多数美

国媒体有选择性地屏蔽对美国不利的负面舆论ꎬ 这在乌克兰生物实验室问题上表

现得尤为明显ꎮ 危机升级后ꎬ 俄罗斯在控制区发现美国在乌克兰研制生物武器的

实验室ꎮ ２０２２ 年 ３ 月 ６ 日ꎬ 俄罗斯国防部公布了在乌克兰境内发现美国五角大楼

委托的 ３０ 个生物实验室ꎮ ３ 月 ９ 日ꎬ 俄罗斯外交部发言人扎哈罗娃表示ꎬ 俄罗斯

长期以来对美国在乌克兰开发军事用途生物材料的担忧已经得到证实ꎮ 在这些实

验室中ꎬ 俄方缴获了大量关于美乌两国在乌克兰共同研制生物武器的文本和材料ꎬ
这清楚地表明美国在乌克兰建立和资助的生物实验室进行过蝙蝠冠状病毒实验ꎬ 以

及如何通过在乌克兰、 俄罗斯和其他邻国之间迁徙的鸟类传播病原体等实验ꎮ
对俄罗斯官方和媒体报道出来的美国在乌克兰生物实验室及其研究项目ꎬ 大

多数美国主流媒体选择性沉默ꎮ ２０２２ 年 ４ 月 １６ 日ꎬ 以 “乌克兰的生物实验室”
为关键词在美国广播公司网站搜索到 ４ ５２６ 个结果ꎬ 这些结果展示的都是 ２０１６ 年

３ 月 ４ 日之前的报道②ꎻ 在搜索结果中ꎬ 只有两条关于危机升级后美国在乌克兰

实验室的新闻 (其中一条还转引了一个不知名网站的视频): “白宫警告俄罗斯

可能在乌克兰使用化学武器或生物武器”③ 和 “俄罗斯指责乌克兰和美国密谋使

用生物武器”④ꎮ 在第一个报道中ꎬ 美国广播公司甚至连记者的名字、 新闻发布

的时间都 “省略” 了ꎬ 而且在报道的视频中还配上了视频中自称是 “乌克兰民

众” 的一群人排队上火车逃离乌克兰的场景ꎮ 在视频旁白中ꎬ 则称 “来自乌克
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兰波尔塔瓦地区卢宾的视频显示ꎬ 人们乘公共汽车从苏米地区抵达该镇ꎬ 乘火车

前往更远的西部ꎬ 这是大规模疏散的一部分”ꎬ 意在凸显俄罗斯对乌克兰可能使

用化学武器或生物武器ꎬ 以及可能造成的巨大恐慌和伤亡ꎮ 从语气和内容上看

出ꎬ 美国媒体的报道认为俄罗斯可能是在毫无证据的情况下对美国在乌克兰生物

实验室问题上进行指责①ꎮ
与美国广播公司和美国有线电视新闻网相比ꎬ 福克斯新闻网对美国在乌克兰

生物实验室的报道数量较多ꎮ 从 ２０２２ 年 ３ 月 ６ 日俄罗斯最早报道美国在乌克兰

生物实验室的几天内ꎬ 福克斯新闻网就有多达 １２ 条新闻发布ꎮ 这些新闻不仅有

俄罗斯官方的声明②、 美国官方的应对③ꎬ 还有福克斯新闻网主持人塔克􀅰卡尔

森 (Ｔｕｃｋｅｒ Ｃａｒｌｓｏｎ) 就该问题的多次访谈④ꎮ 美国大多数主流媒体在乌克兰生物

实验室问题上的选择性报道与集体沉默ꎬ 不禁让人质疑美国媒体多年来一直标榜

“独立性” 的真假ꎬ 更容易使外界产生美国政府在该问题上对美国媒体施加政治

影响并进行隐蔽的话语操控的印象ꎮ
第三ꎬ 美国统合西方盟友ꎬ 形成对俄罗斯一致的话语同盟ꎮ 作为欧盟的盟

国ꎬ 美国在乌克兰问题上的立场取向及应对策略对欧盟的对乌政策具有重大影

响⑤ꎮ 与美国相比ꎬ 欧盟各国在能源、 贸易等方面与俄罗斯的联系比美国更为紧
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Ｔｕｃｋｅｒ Ｃａｒｌｓｏｎꎬ “Ｓｏｍｅｏｎｅ Ｎｅｅｄｓ ｔｏ Ｅｘｐｌａｉｎ Ｗｈｙ Ｔｈｅｒｅ Ａｒｅ Ｄａｎｇｅｒｏｕｓ Ｂｉｏｌｏｇｉｃａｌ Ｗｅａｐｏｎｓ ｉｎ Ｕｋｒａｉｎｅ” . ｈｔｔｐｓ: / /
ｗｗｗ􀆰 ｆｏｘｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ / ｏｐｉｎｉｏｎ / ｔｕｃｋｅｒ － ｗｅ － ｈａｖｅ － ｒｉｇｈｔ － ｋｎｏｗ － ｔｈｉｓꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 １７ 日ꎻ Ｔｕｃｋｅｒ
Ｃａｒｌｓｏｎꎬ “Ｔｈｅ Ｐｅｎｔａｇｏｎ’ ｓ Ｕｋｒａｉｎｅ Ｂｉｏ Ｌａｂ Ｔａｌｋｉｎｇ Ｐｏｉｎｔｓ ａｒｅ Ａｎ Ｕｔｔｅｒ Ｌｉｅ” . ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ􀆰 ｆｏｘｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ /
ｔｒａｎｓｃｒｉｐｔ / ｔｕｃｋｅｒ － ｔｈｅ － ｐｅｎｔａｇｏｎｓ － ｕｋｒａｉｎｅ － ｂｉｏｌａｂ － ｔａｌｋｉｎｇ － ｐｏｉｎｔｓ － ａｒｅ － ａｎ － ｕｔｔｅｒ － ｌｉｅ ꎬ 访问时间: ２０２２
年 ４ 月 １７ 日ꎮ

马洪喜: «美国主流媒体视野中的中俄地区政策———以 ‹纽约时报› ‹洛杉矶时报› 和 ‹今日美
国› (１９９２ ~ ２０１４ 年) 为例»ꎮ
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密ꎬ 尤其在石油和天然气方面ꎬ 以德国、 法国为首的欧盟各国深度依赖俄罗

斯①ꎮ 为了煽动欧洲盟友减少乃至摆脱对俄罗斯的依赖ꎬ 基于西方共同的价值

观ꎬ 美国对欧盟采取了对立认同 ( ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｂｙ ａｎｔｉｔｈｅｓｉｓ)② 的话语策略ꎬ 并

通过话语凸显、 听众关注度引导等话语操控方式与国际安全之间发生联系③ꎬ 使

操控下的舆论符合冲突中美国的利益需要ꎮ
不仅美国政府许诺对欧盟增加能源出口ꎬ 媒体也尝试以宗教联系推动欧洲盟

友摆脱在能源领域内对俄罗斯的依赖ꎮ 在布恰惨案发生后ꎬ 美联社报道了 ２０２２
年 ４ 月 ６ 日教皇方济各在梵蒂冈保罗六世大厅举行的活动: 教皇向听众展示并亲

吻了从布恰的乌克兰殉难者手中带来的一面乌克兰国旗ꎬ 他举着乌克兰国旗欢迎

六名乌克兰难民儿童来到梵蒂冈大厅的舞台ꎬ 并给他们每人赠送了一块巨大的巧

克力作为复活节的彩蛋ꎬ 还敦促各国为所有的乌克兰人祈祷④ꎮ 美国媒体对教皇

活动和言论的报道ꎬ 试图利用教皇及梵蒂冈在宗教领域的巨大影响ꎬ 以共同的宗

教感情引导欧洲盟友响应教皇的号召ꎬ 与美国一道形成对俄舆论战的话语同盟ꎮ
乌克兰危机全面升级后ꎬ 这场冲突并没有按照外界最初想象的成为一场 “闪

电战” 迅速结束ꎬ 相反演化为一场长期的战事ꎬ 为美国等西方国家发动对俄舆论

战提供了充足的时间ꎮ 美国媒体通过凸显以乌克兰总统泽连斯基、 普通乌克兰民

众、 第三方等 “英雄” 符号ꎬ 塑造乌克兰和俄罗斯在这次危机中的 “受害者”
和 “施害者” 形象ꎬ 以拓展话语空间的方式构建了对俄话语同盟的三种方式ꎬ
对俄进行舆论战的话语操控ꎬ 从国际舆论反应和冲突现实发展来看都已获得初步

成效ꎮ

６７

①

②

③

④

刘贵洲、 黄浩凯、 胡红民: « “两个半球化” 和 “两个能源圈”: 乌克兰危机背景下全球能源格局
的重塑»ꎬ 载 «俄罗斯东欧中亚研究» ２０２３ 年第 １ 期ꎮ

美国修辞学家肯尼斯􀅰伯克 (Ｋｅｎｎｅｔｈ Ｂｕｒｋｅ) 在对亚里士多德的劝说理论继承和发展的基础上ꎬ
提出了他修辞学理论的中心思想———同一理论 ( Ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ)ꎻ 伯克提出了三种认同策略ꎬ 即同情认同
(ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｂｙ ｓｙｍｐａｔｈｙ)、 对立认同 ( ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｂｙ ａｎｔｉｔｈｅｓｉｓ) 和误同 ( ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｂｙ ｉｎａｃｃｕｒａｃｙ)ꎻ
“对立认同” 则是指修辞者和听众二者本身处于互相对立状态ꎬ 却因拥有一个共同的对立面而达成同一ꎬ
这个共同的对立面可以是人ꎬ 也可以是物ꎬ 甚至是一种思想、 意识或环境ꎮ 但在现实语境中ꎬ 要达成对立
认同ꎬ 需要特定的情景基础ꎬ 并不是随处可见的ꎮ 参见杨晶: «基于同一理论的 “易班” 网话语操控策略
研究»ꎬ 载 «福建师大福清分校学报» ２０１６ 年第 ４ 期ꎮ

艾喜荣: «话语操控与安全化———克林顿政府与小布什政府气候变化政策对比研究»ꎬ 外交学院
２０１６ 年博士学位论文ꎬ 第 ５１ ~ ８０ 页ꎮ

“Ｐｏｐｅ Ｆｒａｎｃｉｓ Ｋｉｓｓｅｓ Ｕｋｒａｉｎｉａｎ Ｆｌａｇ ｆｒｏｍ ‘Ｍａｒｔｙｒｅｄ’ Ｂｕｃｈａ” . ｈｔｔｐｓ: / / ａｐｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ / ａｒｔｉｃｌｅ / ｒｕｓｓｉａ －
ｕｋｒａｉｎｅ － ｐｏｐｅ － ｆｒａｎｃｉｓ － ｂｕｓｉｎｅｓｓ － ｅｕｒｏｐｅ － ｖａｔｉｃａｎ － ｃｉｔｙ － ｃｂｂｃａｃａ２５５４ｅ８ｄ４ｂ１８９ａｆ０５６３７６５５８７ｅꎬ 访问时间:
２０２２ 年 ４ 月 １９ 日ꎮ
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三　 乌克兰危机中美国对俄舆论战的场景传播

再完美的舆论操控ꎬ 如果不能有效地传播或者选择错误的传播方式ꎬ 不仅不

能达到舆论操控的目的ꎬ 甚至还可能适得其反ꎬ 使舆论反噬舆论操控者ꎮ 在互联

网时代ꎬ 场景①传播被媒体广泛应用ꎬ 其策略逐渐渗透新闻传播领域ꎮ 场景传播

改变以往新闻传播渠道从上至下的单一、 垂直化传播渠道ꎬ 更大程度上保证了受

众反馈信息的真实性和全面性②ꎮ 在对俄舆论战中ꎬ 美国媒体通过场景传播承载

新的交互技术与信息技术ꎬ 以 “沉浸式” 的互动场景吸引用户沉浸在由其构建

的冲突场景中ꎬ 进一步增强舆论的国际影响力ꎮ 美国对俄舆论战 “场景 ＋ 媒体”
的传播方式进一步提升了对俄舆论战的国际影响ꎮ

(一) 美国在乌克兰危机中场景角色的引入

在这次危机的场景中ꎬ 美国着力塑造帮扶弱者的场景角色ꎬ 博取国际舆论的

支持ꎮ 乌克兰在综合实力上与俄罗斯之间存在巨大差距ꎬ 是这场冲突场景中的弱

者ꎮ 而弱者在舆论中常常是同情的对象ꎬ 以弱者为主要对象的报道和帮扶弱者的

行为在舆论中往往最能获得支持ꎮ 因此ꎬ 美国以帮扶弱者的场景角色介入危机ꎬ
对一个个乌克兰平民作为弱者角色在冲突场景下的悲惨遭遇给予了人类道德和伦

理中最基本的怜悯与同情心ꎬ 在道德和伦理上使美国媒体成为这次危机中世界舆

论的领导者ꎬ 为其后续行动提供了舆论支持ꎮ
美国媒体重视以怜悯和同情心这些情感因素打动受众ꎬ 采取了以家庭、 亲

情、 友情甚至是对动物的保护等各国民众都认可的情感因素提升传播效果ꎬ 营造

这次危机升级造成的惨烈冲突场景ꎮ ２０２２ 年 ３ 月 ２９ 日ꎬ 美国有线电视新闻网发

布了一个 «乌克兰的孩子们为前线士兵制作明信片»③ 的视频: 一群天真可爱的

孩子们ꎬ 面带笑容ꎬ 精心准备和制作明信片ꎮ 该视频暗含天真无邪的孩子们反对

军事行动和讨厌侵略者ꎬ 间接暗示俄罗斯采取的特别军事行动是非正义的ꎬ 是包

７７

①

②
③

“场景” 主要指人类、 周边景物间联系的总和ꎬ 其中人物、 景物、 空间和氛围为 “场景” 的核心
元素ꎮ 参见杜鹃: «场景化: 移动互联网时代传播模式创新的新图景———兼论 “场景 ＋ 媒体” 的基本运作
形态»ꎬ 载 «出版广角» ２０１７ 年第 １８ 期ꎮ

张璐: « “场景” 在移动媒体新闻传播中的应用研究»ꎬ 载 «北京印刷学院学报» ２０２０ 年第 ４ 期ꎮ
“Ｕｋｒａｉｎｉａｎ Ｃｈｉｌｄｒｅｎ Ｃｒｅａｔｅ Ｐｏｓｔｃａｒｄｓ ｆｏｒ Ｔｒｏｏｐｓ ｏｎ ｔｈｅ Ｆｒｏｎｔｌｉｎｅｓ” . ｈｔｔｐｓ: / / ｕｓ􀆰 ｃｎｎ􀆰 ｃｏｍ / ｖｉｄｅｏｓ / ｗｏｒｌｄ /

２０２２ / ０３ / ２９ / ｃｈｉｌｄｒｅｎ － ｐｏｓｔｃａｒｄ － ａｒｔ － ｔｈｅｒａｐｙ － ｔｒｏｏｐｓ － ｕｋｒａｉｎｅ － ａｂｄｅｌａｚｉｚ － ｖｐｘ􀆰 ｃｎｎ / ｖｉｄｅｏ / ｐｌａｙｌｉｓｔｓ / ｒｕｓｓｉａ －
ｕｋｒａｉｎｅ － ｍｉｌｉｔａｒｙ － ｃｏｎｆｌｉｃｔꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 １９ 日ꎮ
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括孩子们在内的所有乌克兰人反对的ꎻ 美国始终与这些弱小的孩子们一起支持前

线士兵ꎮ
在这次危机的军事冲突场景中ꎬ 美国舆论塑造了第三方口中乌克兰民众的团

结以及第三方对乌克兰民众的支持ꎮ ２０２２ 年 ３ 月 ３１ 日ꎬ 福克斯新闻网报道了一

个对在乌克兰边境地区为难民提供人道主义援助的厨师何塞􀅰安德烈斯 ( Ｊｏｓé
Ａｎｄｒéｓ) 的采访: “我在基辅已经三天了ꎮ (作为) 世界中央厨房的乌克兰被俄罗

斯袭击ꎮ 我们进入乌克兰 １２ 小时后ꎬ 在六个国家的每一个过境点已经做了近 ６００
万顿饭ꎬ 一天将近 ３０ 万顿饭ꎮ 很明显ꎬ 基辅的局势是平静的ꎬ 但 (氛围) 很紧

张ꎮ 好消息是: 乌克兰人民正在成为一体ꎮ 每个人都在做些什么ꎮ 显然ꎬ 每个人

都有事情可做ꎮ 军队保卫国家ꎬ 但其他人在做饭ꎬ 在帮助老年人ꎮ 每个人都有为

之服务的理由ꎬ 这给了我对人类的希望ꎮ”①

美国塑造的场景主体ꎬ 除现实的人类之外ꎬ 还包括动物ꎮ ２０２２ 年 ４ 月 ２ 日ꎬ
福克斯新闻网以现场直播的方式专门报道了国际人道主义协会 (Ｈｕｍａｎｅ Ｓｏｃｉｅｔｙ
Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ) 成员凯里􀅰多尼森 (Ｋｅｌｌｙ Ｄｏｎｉｔｈａｎ) 在乌克兰照顾滞留宠物的工

作: 动物无法说话ꎬ 只能由人代替动物说话②ꎮ 美国媒体对乌克兰危机中无家可

归动物的报道ꎬ 从侧面反映出这场冲突造成的严重后果ꎬ 以 “无声” 胜 “有声”
的方式反映俄罗斯对乌克兰带来的诸多恶果ꎮ

(二) 冲突场景下的多场景叙事

在全球化时代语境背景下ꎬ 对舆论的构建与引导不再由官方 “自上而下”
地管理与控制ꎬ 而是集纳了不同社会阶层的多元主体共同参与ꎬ 更加强调不同参

与主体之间的互动与影响机制③ꎮ 与此相对应的是ꎬ 美国媒体的新闻报道经常采

用多场景叙事ꎬ 这也应用于乌克兰危机的报道中ꎮ
第一ꎬ 以不断变化的场景创造出关于这场冲突的场景化时空ꎮ 美国媒体的报

道中冲突场景不断变化ꎬ 基本上每篇报道的场景都是不同的ꎬ 囊括了从微观到宏

观、 从乌克兰国内到联合国等诸多场景ꎮ 美国媒体试图以多种场景证实 ２０２２ 年 ４

８７

①

②

③

Ｆｏｘ Ｎｅｗｓ Ｓｔａｆｆꎬ “Ｃｈｅｆ Ｄｅｔａｉｌｓ Ｍｉｓｓｉｏｎ ｔｏ Ｆｅｅｄ Ｕｋｒａｉｎｉａｎ Ｒｅｆｕｇｅｅｓꎬ Ｓｈａｒｅｓ Ｃｏｎｄｉｔｉｏｎｓ Ａｌｏｎｇ Ｂｏｒｄｅｒ: Ｈｅ
Ｓａｙｓ Ｉｔ Ｇｉｖｅｓ Ｈｉｍ Ｈｏｐｅ ｆｏｒ Ｈｕｍａｎｉｔｙ” . ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ􀆰 ｆｏｘｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ / ｍｅｄｉａ / ｃｈｅｆ － ｍｉｓｓｉｏｎ － ｆｅｅｄｉｎｇ － ｕｋｒａｉｎｉａｎ －
ｒｅｆｕｇｅｅｓ － ａｌｏｎｇ － ｂｏｒｄｅｒꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 ２０ 日ꎮ

“Ｉｎｓｉｄｅ ｔｈｅ Ｅｆｆｏｒｔ ｔｏ Ｓａｖｅ Ｈｏｍｅｌｅｓｓ Ａｎｉｍａｌｓ ｆｒｏｍ Ｕｋｒａｉｎｅ” . ｈｔｔｐｓ: / / ｖｉｄｅｏ􀆰 ｆｏｘｎｅｗｓ􀆰 ｃｏｍ / ｖ / ６３０２６５８７
１９００１＃ｓｐ ＝ ｓｈｏｗ － ｃｌｉｐｓꎬ 访问时间: ２０２２ 年 ４ 月 ２０ 日ꎮ

潘玉: «国际暴恐事件的微博传播特征及其在反恐斗争中的舆论构建作用———以 “１１􀅰１３” 巴黎
恐怖袭击事件为例»ꎬ 载 «新媒体与社会» (第十七辑)ꎬ 社会科学文献出版社 ２０１７ 年版ꎬ 第 ５０ 页ꎮ
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月初乌克兰首都基辅东北部的布恰地区出现大量平民被杀事件的真实性ꎮ 美国广

播公司发布了一段乌克兰总统泽连斯基在联合国安理会的视频发言ꎬ 详细介绍了

在布恰大量平民被害的经过ꎬ 要求 “包括联合国在内的国际社会应当切实履行联

合国宪章第一条关于维护国际和平的义务ꎬ 否则 (联合国) 不如解散”①ꎮ 与这

个视频同时展现的还有各国代表在联合国总部倾听泽连斯基演讲的场景ꎬ 暗示国

际社会应对俄采取进一步的制裁措施以制止俄罗斯的行为ꎮ
在移动互联网时代ꎬ 移动互联网技术所创造的虚拟时间观和空间观从现实中

剥离ꎮ 尤其是 “战争” 这种宏大的场景是处于和平年代与和平地区的许多普通人

从未经历过的ꎬ 美国媒体以布恰事件为主场景ꎬ 发布了多个与主场景具有紧密场景

连接力的各级场景ꎬ 再次重建了媒体与受众的连接ꎬ 重建了关于布恰事件乃至危机

升级后的冲突场景ꎮ 美国媒体通过不断变化的场景ꎬ 消除了受众在时间上和空间上

与这场危机的距离ꎬ 达到舆论传播与受众时空感的统一ꎬ 增强舆论的传播力ꎮ
第二ꎬ 以多种叙事方法ꎬ 营造全方位的冲突场景ꎬ 凸显乌克兰危机给乌克兰

民众带来的巨大影响ꎮ 故事情节在很大程度上决定互动参与者的位置和行为②ꎮ
一个故事、 一张照片就是一个场景ꎮ 人们通过讲述一种关于他们的故事来感受自

身经历③ꎮ 因此ꎬ 美国媒体的报道侧重于冲突场景中的一个个小故事ꎬ 通过不同

的场景ꎬ 将这场危机分解为一个个故事和场景ꎬ 引导受众与乌克兰民众感同身

受ꎮ 美国广播公司援引路透社的报道讲述了布恰当地普通民众、 士兵、 政府工作

人员 (布恰市市长、 副市长等)、 乌克兰国防部长等人讲述俄军在占领当地和撤

离当地后的场景④ꎮ 美联社则通过展示布恰当地公墓旁一排排的尸袋、 当地人搬

运尸袋、 幸存者的惊恐表情、 幸存者在废墟中寻找亲人、 废墟现场遗留的各种证

件、 俄军在当地留下的炮弹等照片ꎬ 展现冲突后留下的恐怖场景⑤ꎮ
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④

⑤
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艾喜荣: «话语操控与安全化: 一个理论分析框架»ꎮ
同上ꎮ
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美国媒体以全媒体场景传播的方式ꎬ 实现了与乌克兰多元社会主体的结合ꎬ
使乌克兰受众在多样化的场景中展示爱恨情仇ꎻ 在国际上ꎬ 则通过多点触发、 多

场景传播ꎬ 避免场景同质化的方式ꎬ 吸引更多受众支持美国和西方国家对俄的制

裁政策ꎬ 激发各国更为强烈的 “恐俄” “防俄” 情绪ꎮ 美国采取的场景传播方式

使受众更加真切和直接地感受到军事冲突带来的残酷后果ꎬ 基本达到了通过舆论

战博取国际社会对乌克兰援助支持ꎬ 尽可能削弱俄罗斯实力和影响力的目的ꎮ

(三) 冲突场景的深度传播

得益于互联网技术带动的终端移动化和网络移动化①等技术条件ꎬ 乌克兰危

机全面升级后ꎬ 美国媒体利用场景的移动化ꎬ 通过全媒体的形式实现了对冲突场景

的实时和不间断塑造ꎬ 也是历史上第一次对冲突场景进行实时和深度的场景传播ꎮ
一方面ꎬ 利用全场景、 立体化冲突场景传播ꎮ 移动互联时代的来临ꎬ 把人们的

信息传播活动从固定化的接收状态中解放出来ꎬ 声音媒介凭借可与场景共存的伴随

性价值渗透进人们的生活之中②ꎬ 这是一种 “全场景 ＋全媒体” 的场景霸权ꎮ
马里乌波尔是乌克兰东部地区的重要城镇和工业区ꎬ 是俄乌双方争夺的焦点

之一ꎮ 在对这次危机的报道上ꎬ 美国媒体着重报道马里乌波尔民众的伤亡ꎬ 并利

用航拍等技术ꎬ 多场景发布马里乌波尔被摧毁、 当地民众被杀害的场景ꎮ ２０２２
年 ４ 月 ７ 日ꎬ 美联社以航拍的视角ꎬ 展示了马里乌波尔尸横遍地的场景③ꎮ 报道

还引用了马里乌波尔市长瓦迪姆􀅰博伊琴科 (Ｖａｄｙｍ Ｂｏｉｃｈｅｎｋｏ) 的说法: “在数

周的轰炸和街头战斗中死亡的 ５ ０００ 多名平民中ꎬ ２１０ 人是儿童ꎮ 他说ꎬ 俄罗斯

军队轰炸了医院ꎬ 其中有 ５０ 人被烧死ꎻ 超过 ９０％ 的城市基础设施已经被摧毁ꎮ
对亚速海南部具有战略意义城市的袭击切断了食物、 水、 燃料和医药ꎬ 摧毁了房

屋和企业ꎮ”④

０８

①
②
③

④

赵子忠、 付姝姣: « “云生活” 的场景传播»ꎬ 载 «新闻与写作» ２０２０ 年第 ６ 期ꎮ
庞雯: «场景: 移动互联时代移动音频传播的新路径»ꎬ 载 «新媒体研究» ２０２０ 年第 ２４ 期ꎮ
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除利用传统互联网技术进行图片、 音频、 视频等传播方式之外ꎬ 美国还利用其在航天领域内的优
势地位ꎬ 通过卫星图片的方式ꎬ 随时跟踪马里乌波尔被炸毁的场景ꎬ 建立了从地面到太空的全场景、 立体
化的深度场景传播ꎮ 如 ２０２２ 年 ３ 月 ３０ 日 ＣＮＮ 的报道——— «新的卫星照片显示马里乌波尔中部的整个城市
都被摧毁» (Ｎｅｗ Ｓａｔｅｌｌｉｔｅ Ｉｍａｇｅｓ Ｓｈｏｗ Ｅｎｔｉｒｅ Ｃｉｔｙ Ｂｌｏｃｋｓ Ｄｅｓｔｒｏｙｅｄ ｉｎ Ｃｅｎｔｒａｌ Ｍａｒｉｕｐｏｌ)ꎬ 美国展现了其卫星技
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话语操控与场景传播: 乌克兰危机中美国主流媒体对俄舆论战　

当同一信息通过多元媒介载体ꎬ 例如声音、 文字、 图像以及动作表情等进行

传递时ꎬ 信息的密度会随之增加ꎬ 也会更有助于传受双方的沟通和理解①ꎮ 美国

媒体以全新技术展现在马里乌波尔全场景、 立体化的军事冲突场景ꎬ 意在暗示只

有美国媒体可以提供如此全面的冲突场景ꎬ 也只有美国媒体能够提供这种全媒体

的场景ꎮ 这极大地增强了乌克兰方面、 国际社会对美国舆论的认可程度ꎮ
另一方面ꎬ 利用生活化的冲突场景传播ꎮ 美国媒体利用生活化的冲突场景传

播ꎬ 为美国与乌克兰、 美国的援助和支持与乌克兰群体之间交流互动建立了全

面、 真实、 高密度的信息基础和 “共同性” 基础ꎮ
乌克兰危机升级后ꎬ 俄罗斯称特别军事行动只针对军事目标ꎬ 而不针对平民

目标ꎬ 但在美国媒体看来ꎬ 真实的情况是俄军对占领区的乌克兰平民没有进行区

分ꎮ 从美国有线电视新闻网的报道逻辑来看ꎬ 这么多真实、 与生活密切相关并可以

相互印证的场景人物、 生活场景、 场景故事ꎬ 建立了全面、 真实和高密度的战争场

景ꎬ 这些极度生活化的战争场景都共同证明了俄军在冲突中的行为几乎是无法证

伪的ꎮ
依托多种、 多层次的生活化场景传播ꎬ 美国在对俄舆论战中进一步塑造了其

正义形象、 道德标杆、 人道主义援助行动的合理性等ꎬ 与乌克兰政府、 平民之间

发生了深层次的互动关系ꎬ 提升了双方的熟悉程度ꎻ 而在生活场景和对乌克兰民

众感同身受、 情感共情的共同作用下ꎬ 美国和乌克兰在国际社会中大国和小国的

强烈反差被逐渐填平ꎬ 越发平等的国际关系在舆论传受双方之间建立了人格化信

任ꎬ 并试图尽可能赢得乌克兰乃至世界诸多国家对美国的信赖与支持ꎮ
美国媒体在乌克兰危机中的场景传播ꎬ 会极大地重塑美国乃至西方世界与乌克兰

的关系ꎬ 进而对未来的地区和国际格局产生重要影响ꎮ 美国在乌克兰危机对俄舆论战

的场景传播ꎬ 试图最大限度地还原战场上的真实状况ꎮ 但其目的并非是真正地援助乌

克兰、 同情乌克兰民众ꎬ 而是为美国继续分化俄罗斯与乌克兰之间的关系、 欧洲盟国

与俄罗斯的关系等ꎬ 并以挑动分歧与对立、 制造矛盾和冲突的方式ꎬ 为美国介入乌克

兰问题提供良好的舆论支持ꎬ 进而维持其在全球范围内的霸权地位ꎮ

余　 论

通过研究乌克兰危机全面升级后美国对俄舆论战的话语操控和场景传播ꎬ 可

１８

① 顾洁、 尹飞天: «场景、 情感与关系: 社交电商的视频传播赋能»ꎬ 载 «中国新闻传播研究» ２０２１
年第 １ 期ꎮ
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以了解美国如何通过低成本舆论战的方式ꎬ 最大限度地削弱俄罗斯的实力和影

响ꎬ 实现在全球保持优势地位的战略目标ꎮ
话语主体结构反映的是话语背后不同话语主体之间的利益和权力关系①ꎮ 美

国媒体与美国国会、 利益集团存在着复杂的利益关系ꎬ 对美国政府的决策尤其是

外交政策影响颇深ꎬ 是美国对外政治和文化扩张的政治工具ꎮ 美国舆论与美国政

府之间的默契与合作由来已久ꎬ 并在冷战后由美国发动的多场战争中均有体现ꎮ
在海湾战争中ꎬ 媒体的渲染使美军显得无坚不摧ꎬ 伊拉克军心受到巨大打击ꎻ 而

伊拉克战争更被美国媒体描述成一场 “没有悬念的战争”②ꎮ
冷战后ꎬ 美国认为其霸权的最大挑战者仍然可能来自于被称为 “世界岛”

的亚欧大陆ꎬ 因此ꎬ 美国政府和美国舆论一直以来在不断塑造未来美国的潜在挑

战正来自于亚欧大陆的舆论环境ꎬ 并长期将这种 “担忧” 嵌入美国社会中ꎮ 中

国和俄罗斯是亚欧大陆上的重要大国ꎬ 美国对两国在各种问题上的舆论战一直没

有停止ꎬ 且呈现愈演愈烈之势ꎮ 美国政府与美国媒体之间在长期的互动过程中形成

了隐秘的互补关系: 对于美国政府来说ꎬ 其对外政策在相当程度上依赖于在全球舆

论传播中占有国际话语权的美国媒体ꎬ 并借此对民众进行无形的舆论动员和塑造ꎻ
而美国媒体借助于美国政府和美国社会对亚欧大陆潜在挑战者的担忧ꎬ 进一步增强

对普通民众的感染力和影响力ꎮ 凭借上述互补关系ꎬ 再借助美国媒体一直以美国社

会的 “第四权力” 和独立、 客观、 公正的形象ꎬ 美国政府的政治权力和媒体的传

播力形成了紧密的共生关系ꎬ 美国媒体隐秘地成为美国政府对民众进行舆论动员的

利器ꎮ 可见ꎬ 舆论战在现代战争中的地位正在不断提升ꎮ
这次危机发生在地缘政治大师麦金德所言的 “心脏地带”ꎬ 是一场具有深远影

响的地缘政治经济危机ꎮ “心脏地带” 历来是欧盟、 俄罗斯、 美国等世界多个重要

行为体竞相角逐的地区ꎮ 可以预见的是ꎬ 发生在 “心脏地带” 的这场冲突会对未

来地区乃至全球的国际关系格局产生深远影响ꎮ 美国虽然目前仍是唯一的超级大

国ꎬ 但在这次危机中仍然避免以直接干涉的方式参与ꎬ 而是以制裁、 封锁和更加低

成本的舆论战为其最优选择ꎮ
乌克兰危机全面升级后ꎬ 基于俄罗斯与乌克兰在各方面实力差距巨大的基本
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①

②

任华、 卢光盛: «美国对中国湄公河政策的 “话语攻势”: 批评话语分析的视角»ꎬ 载 «东南亚研
究» ２０２２ 年第 １ 期ꎮ

张国庆: «美国媒体如何影响外交决策»ꎬ 载 «研究报告» (北京大学中国与世界研究中心) ２０１１
年第 １１ 期ꎮ
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情况ꎬ 外界普遍认为俄乌冲突会以俄罗斯的速胜而结束ꎮ 但由于乌克兰的顽强抵

抗ꎬ 冲突并没有按照俄方和外界最初的设想成为一场 “闪电战”ꎬ 相反成为一场

长期的 “消耗战”ꎮ 美国对俄舆论战的话语操控和场景传播ꎬ 提升了乌克兰对美

国支持的期待ꎬ 增强了乌克兰对美国和西方的依赖程度ꎬ 在助推乌克兰危机的长

期化过程中起到了相当重要的作用ꎮ
西方媒体的报道依然是国际社会的主要消息来源ꎮ 美国通过对乌克兰和俄罗

斯形象的构建、 对各种乌克兰英雄形象的塑造和对俄舆论战话语同盟的构建等方

式ꎬ 在短时间内形成了对俄舆论战话语操控的基本体系ꎮ 美国媒体充分利用了技

术对场景传播的赋权ꎬ 以多形式、 多层次、 深度的场景传播方式颠覆了对传统战

争和冲突的报道理念和方式ꎻ 通过场景传播的方式基本实现了 “时空一体” 的

报道方式ꎻ 通过多样化场景的全覆盖ꎬ 以及对场景功能的深度挖掘与驾轻就熟的

驾驭ꎬ 极大地拓展了对俄舆论战内容的边界ꎬ 以求最大限度地削弱俄罗斯的软

实力ꎮ
危机升级后ꎬ 美国主流媒体基于对俄舆论战的先天优势地位ꎬ 利用极强的国

际舆论号召力、 对舆论强大的操控能力、 新技术创新力和新的舆论传播方式ꎬ 迅

速配合美国政府建立起多样化、 差异化的舆论战ꎮ 在可以预见的未来ꎬ 美国对俄

舆论战在塑造和强化世界各国尤其是欧洲各国的 “恐俄” “防俄” 心理、 大幅削

弱俄罗斯实力方面ꎬ 仍然具有一定影响ꎮ
在这场危机的冲突场景中ꎬ 美国的身份是双重的ꎬ 既充当对俄罗斯舆论战领

导者的角色ꎬ 又充当了借助乌克兰危机打压竞争对手的教师爷角色ꎮ 美国媒体借

助美国国家的影响力ꎬ 在全球范围内制造矛盾、 鼓励对抗、 挑起冲突并非新鲜

事ꎻ 英语作为全球使用最为广泛的语言ꎬ 也增添了美国对俄舆论战的效力ꎮ 在西

方舆论宣传中ꎬ 中俄要么被视为威胁ꎬ 要么被视为全球体系中负责任的利益攸关

方ꎬ 要么被指责缺乏国际义务①ꎮ 因此ꎬ 研究美国在这次危机中对俄罗斯舆论战

的话语操控和场景传播ꎬ 有助于借鉴美国媒体利用新的传播技术进行国际传播的

经验ꎬ 提升应对美国在涉及中国问题上进行舆论战的自信心与能力ꎬ 更好地维护

国家安全和国家利益ꎮ
(责任编辑　 胡冰)
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① 许华: « “颜色革命” 背景下媒体之争与俄罗斯形象问题»ꎬ 载 «俄罗斯中亚东欧研究» ２００５ 年第
６ 期 ꎮ
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